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CHILE	  
	  
POBLACIÓN	  TOTAL:	  17.250	  millones.	  	  Niños,	  niñas	  y	  adolescentes:	  4.615	  
ÍNDICE	  DE	  GINI:	  Desigualdad	  Alto	  0.55	  
IDH:	  Desarrollo	  Muy	  Alto	  0.819	  
	  
Esta	  información	  ha	  sido	  proveída	  por	  la	  organización	  no	  gubernamental	  Opción	  y	  extractada	  del	  Mapeo	  Región	  América	  del	  Sur	  
Implementación	  de	  las	  Recomendaciones	  del	  Estudio	  Mundial	  sobre	  la	  Violencia	  contra	  los	  Niños	  y	  Niñas,	  que	  ha	  sido	  validado	  por	  los	  Estados	  y	  
la	  sociedad	  civil	  http://srsg.violenceagainstchildren.org/es/document?page=2#sthash.V2lgF8li.dpuf	  y	  de	  páginas	  especializadas	  
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-‐Si	   bien	   el	   Estado	   de	   Chile	   contaba	   con	   una	   Comisión	   Nacional	   contra	   el	   Maltrato	   Infantil	  
radicada	  en	  el	  Ministerio	  de	  Justicia,	  esta	  instancia	  no	  está	  actualmente	  operativa,	  aún	  cuando	  
la	   responsabilidad	   sigue	   radicada	   en	   dicho	  Ministerio	   y	   en	   el	   Servicio	   Nacional	   de	  Menores,	  
SENAME.	  	  En	  este	  sentido,	  no	  se	  ha	  podido	  elaborar	  una	  hoja	  de	  ruta	  dado	  que	  no	  se	  identificó	  
cuál	  es	  la	  institución	  de	  gobierno	  convocante	  para	  tal	  tarea.	  Los	  debates	  se	  han	  concentrado	  en	  
los	  últimos	  años	  en	  poder	  contar	  con	  una	  Ley	  de	  Protección,	  dentro	  de	  la	  cual	  la	  sociedad	  civil	  
propone	  un	  articulado	  relativo	  a	  la	  violencia	  contra	  niños	  y	  niñas.	  
-‐No	  se	  ha	  constituido	  un	  grupo	  país;	  tampoco	  se	  registran	  eventos	  realizados	  en	  la	  temática	  
de	  violencia.	  
Fortalezas:	  En	  este	  sentido	  se	  observa	  un	  importante	  esfuerzo	  de	  la	  sociedad	  civil	  	  a	  partir	  de	  
las	   recomendaciones	   UNVAC.	   En	   esta	   línea	   se	   destacan	   la	   participación	   en	   la	   forma	   	   de	  
movimientos	  estudiantiles,	  organizados	  alrededor	  de	  las	  reivindicaciones	  de	  la	  educación	  

	  
Las	  
políticas	  y	  
programas	  

-‐En	  el	  2001	  se	  estableció	  la	  Política	  Nacional	  y	  el	  Plan	  de	  Acción	  2001-‐2010,	  cuyo	  monitoreo	  
estaba	  a	  cargo	  del	  Consejo	  de	  Ministros	  para	  la	  Infancia	  y	  la	  Adolescencia,	  dependiente	  a	  su	  vez	  
del	   Ministerio	   de	   Planificación;	   	   este	   Consejo	   actuaba	   sobre	   22	   instituciones.	   También	   se	  
estableció	  un	  Comité	  Intersectorial	  Nacional	  	  de	  Protección	  del	  Maltrato	  Infantil,	  encargado	  del	  	  
monitoreo	   y	   seguimiento	   a	   la	   temática.	   A	   nivel	   local	   disponen	   de	   Oficinas	   de	   Protección	   de	  
Derechos,	   OPD	   para	   la	   coordinación	   en	   los	   territorios.	   Sin	   embargo	   el	   CDN	   observó	   la	  
fragmentación	  y	  la	  baja	  articulación	  y	  escasos	  resultados	  de	  esta	  	  coordinación.	  	  
-‐El	  servicio	  SENAME,	  es	  el	  encargado	  de	  la	  política	  de	  protección,	   	  provee	  servicios	  dentro	  de	  
programas.	  	  Se	  destacan	  programas	  de	  especiales	  de	  reparación	  de	  daño	  asociado	  al	  maltrato,	  y	  
una	  red	  de	  protección	  de	  niños	  y	  niñas,	  como	  así	  también	  de	  protección	  a	  la	  Explotación	  sexual	  
comercial	  ESCI.	  Así	  mismo	  existen	  comisiones	  de	  prevención	  y	  erradicación	  del	  	  TI,	  un	  sistema	  
de	  registro	  único.	  Se	  destaca	  el	  Programa	  Chile	  Crece	  Contigo	  para	  la	  primera	  infancia,	  a	  cargo	  
de	  esta	  institución.	  
-‐Existe	  una	  Política	  Nacional	  de	  Atención	  a	  víctimas.	  
-‐Se	  destaca	  la	  persistencia	  de	  la	  criminalización	  de	  la	  población	  indígena	  por	  parte	  de	  la	  policía,	  
en	   particular	   la	   mapuche,	   que	   constituye	   el	   4.74	   %	   de	   la	   población,	   y	   que	   mereció	   una	  
audiencia	  temática	  ante	  la	  CIDH	  por	  las	  violaciones	  constantes.	  
-‐El	   enfoque	   dado	   a	   la	   prevención	   de	   la	   violencia,	   ejecutado	   desde	   otros	  ministerios	   también	  
como	  el	  de	   Interior,	  Mujer	  y	  Educación,	  se	  centra	  en	   la	   línea	  de	  seguridad	  y	  prevención	  de	   la	  
delincuencia,	  más	  que	  en	  un	  enfoque	  de	  derechos	  humanos.	  
En	   los	   últimos	   2	   años:	   En	   el	   ámbito	   reparatorio,	   se	   destaca	   el	   aumento	   de	   los	   programas	  
especializados	   del	   SENAME	   asociados	   a	   maltrato	   físico	   y/o	   psicológico	   y/o	   agresión	   sexual	  
constitutiva	   de	   delito.	   En	   la	   actualidad	   ascienden	   a	   95	   proyectos	   ubicados	   en	   las	   quince	  
regiones	   del	   país	   y	   cuya	   cobertura	   anual	   es	   de	   7.690	   niños,	   niñas	   y	   adolescentes.	   Esto	  
representa	   un	   aumento	   de	   la	   oferta	   de	   41%,	   pues	   al	   2011	   habían	   67	   y	   sólo	   4.510	   plazas	  
disponibles.	   	   	   No	   obstante	   lo	   anterior,	   persisten	   brechas,	   expresadas	   en	   	   listas	   de	   espera	   de	  
niños/as	  que	  requieren	  atención	  (en	  número	  aproximado	  de	  7.000	  niños/as	  más.	  	  	  
-‐En	  el	  año	  2012	  se	  lanzó	  el	  Segundo	  Marco	  para	   la	  Acción	  contra	   la	  ESCI	  (2012-‐2014):	  Se	  
trata	  de	  una	  serie	  de	  compromisos	  institucionales	  estructurados	  sobre	  5	  líneas	  de	  acción,	  cuya	  
Secretaría	  Ejecutiva	  radica	  en	  el	  Ministerio	  de	  Justicia	  y	  el	  SENAME.	  
-‐Diversas	  situaciones	  de	  connotación	  pública	  en	  abuso	  sexual	  infantil,	  han	  generado	  iniciativas	  
como	   las	   detalladas	   a	   continuación,	   sin	   estar	   asociadas	   a	   una	   “Hoja	   de	   Ruta”	   nacional:	  
Campaña	  “El	  Abuso	  no	  es	  cuento”:	  en	  octubre	  del	  año	  2012	  se	  lanzó	  esta	  campaña	  dirigida	  a	  
educar	  en	  la	  prevención	  de	  los	  delitos	  sexuales	  hasta	  6	  años,	  otro	  para	  niños	  entre	  6-‐12	  años	  	  
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y	  el	  último	  para	  adolescentes.	  El	  Ministerio	  de	  Justicia	  ha	  elaborado	  una	  Guía	  Educativa	  para	  la	  
Prevención	  de	  Delitos	  sexuales.	  
-‐Sin	   hacer	   parte	   de	   una	   “Hoja	   de	   Ruta”	   nacional,	   y	   en	   función	   a	   enfrentar	   una	   serie	   de	  
situaciones	  comprobadas	  de	  abusos	  en	  Centros	  Residenciales	  de	  niños	  y	  niñas,	  en	  lo	  relativo	  a	  
instituciones	  de	  cuidado,	  se	  ha	  implementado	  en	  los	  últimos	  dos	  años	  un	  Plan	  de	  Acción	  para	  
Centros	  Residenciales.	  	  En	  él	  se	  ha	  considerado	  un	  aumento	  gradual	  de	  recursos	  a	  4	  años	  
(2012-‐2015),	   constitución	   de	   comisiones	   interinstitucionales	   de	   supervisión	   para	   visitas	  
bianuales	  a	  los	  centros,	  generación	  de	  un	  proyecto	  de	  Salud	  Mental,	  mejora	  del	  acceso	  vía	  ficha	  
de	  Protección	  Social	  a	  servicios	  sociales	  básicos,	  apoyado	  en	  una	  ley	  específica.	  
-‐En	   términos	  de	  participación	   infantil,	   en	  el	   SENAME	  se	  ha	  constituido	  un	  Consejo	  Asesor	  de	  
Niños	  y	  Niñas,	   en	  proceso	  de	  consolidación,	  en	   función	  de	  contar	  con	  un	  espacio	  donde	  ellos	  
puedan	  explicitar	  sus	  propuestas.	  
En	  lo	  penal	  juvenil:	  Si	  bien	  ha	  habido	  una	  reforma	  de	  la	  ley	  en	  el	  año	  2005,	  no	  existe	  un	  sistema	  
especializado	  de	  justicia	  para	  adolescentes,	  por	  lo	  que	  son	  tratados	  con	  el	  mismo	  código	  que	  los	  
adultos.	  Este	  ha	  sido	  un	  punto	  observado	  por	  el	  CDN,	  para	  transitar	  a	  un	  enfoque	  de	  derechos	  
para	   esta	   población.	   Chile	   posee	   311	   de	   tasa	   penitenciaria,	   una	   de	   las	   mayores	   en	   la	  
región.	  www.anuariocdh.uchile.cl.	  
Balance:	   Chile	   ha	   profundizado	   los	   servicios	   de	   protección	   al	   maltrato	   y	   al	   abuso	   sexual	  
específicamente,	  con	  una	  nueva	  oferta	  de	  programas.	  Sin	  embargo	  persiste	  una	  brecha,	  ya	  que	  
estos	  planes	  y	  programas	  no	  siempre	  disponen	  de	  recursos	  suficientes;	  tampoco	  se	  han	  logrado	  
determinar	   indicadores	  ni	   se	  han	   incluido	  de	   forma	  sistemática	   las	   recomendaciones	  UNVAC.	  
Dada	   la	   falta	   de	   un	  marco	   normativo	   integral	   de	   protección,	   el	   enfoque	   de	   estos	   programas	  
podría	   no	   encuadrarse	   a	   menudo	   en	   el	   enfoque	   de	   derechos	   y	   sí,	   persistir	   en	   ellos	   rastros	  
significativos	   de	   la	   doctrina	   de	   la	   situación	   irregular.	   	   En	   este	   sentido	   el	   foco	   en	   lo	   punitivo	  
represivo,	  descuidando	  lo	  preventivo	  limita	  a	  veces	  el	  trabajo	  político-‐	  cultural	  de	  las	  causas	  de	  
la	  violencia.	  	  	  	  	  	  	  
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-‐En	  la	  normativa	  internacional,	  ratificó	  la	  CDN	  y	  sus	  dos	  protocolos,	  las	  convenciones	  
de	  trabajadores	  migrantes	  y	  sus	  familias,	  personas	  con	  discapacidad,	  el	  Protocolo	  de	  Palermo,	  	  
la	  Convención	  contra	  la	  trata	  de	  personas,	  protocolos	  contra	  el	  tráfico	  de	  migrantes	  por	  tierra,	  
agua	  y	  mar.	  Ratificó	  el	  convenio	  182	  de	  la	  	  OIT.	  Sin	  embargo	  no	  ha	  ratificado	  CEDAW,	  PIDESC	  
y	  el	  protocolo	  de	  personas	  por	  desapariciones	  forzadas	  y	  adicionales	  al	  DESC	  y	  
convención	  contra	  la	  tortura.	  	  
-‐En	  la	  normativa	  nacional	  cuenta	  con:	  	  Ley	  de	  Menores,	  16618	  del	  año	  1967,	  	  sobre	  violencia	  
intrafamiliar,	  Ley	  20066,	  contra	  delitos	  sexuales,	  Ley	  19927	  de	  Reinserción	  social	  de	  
adolescentes,	  Ley	  20084/05,	  Código	  Penal	  y	  Código	  Civil,	  Ley	  sobre	  violencia	  escolar	  N°20536,	  
Leyes	  que	  buscan	  combatir	  la	  impunidad	  	  de	  la	  violencia	  a	  niños	  y	  niñas:	  contra	  el	  acoso	  	  
sexual	  de	  menores,	  la	  pornografía	  infantil	  virtual	  y	  la	  posesión	  de	  material	  pornográfico	  
infantil,	  Ley	  Nº	  20526,	  La	  Ley	  N°20603	  	  que	  modifica	  la	  Ley	  N°18216	  e	  introduce	  el	  sistema	  
de	  monitoreo	  telemático	  como	  una	  forma	  de	  control	  de	  los	  condenados	  por	  delitos	  sexuales	  
y	  violencia	  intrafamiliar.	  La	  Ley	  	  N°20594	  	  crea	  inhabilidades	  para	  	  condenados	  por	  delitos	  	  	  	  
	  sexuales	  contra	  menores	  y	  establece	  registro	  de	  dichas	  inhabilidades.	  
-‐Existen	  varios	  canales	  y	  sistemas	  de	  denuncias,	  que	  no	  están	  con	  frecuencia	  al	  alcance	  de	  
niños	  y	  	  niñas.	  	  
-‐Los	  parlamentarios	  no	  han	  avanzado	  en	  debates	  tendientes	  a	  la	  eliminación	  de	  la	  violencia,	  ni	  
han	  sido	  revisadas	  sustancialmente	  leyes	  de	  protección	  a	  la	  violencia.	  
En	  los	  2	  últimos	  años:	  Existe	  un	  proyecto	  de	  Ley	  en	  discusión	  en	  el	  Congreso	  en	  el	  que	  se	  ha	  
incorporado	  la	  ampliación	  de	  atribuciones	  para	  un	  nuevo	  Servicio	  de	  Protección	  respecto	  de	  
Centros	  Residenciales	  que	  no	  reciben	  recursos	  del	  Estado.	  Sin	  embargo	  la	  generación	  de	  dicho	  
Servicio,	  no	  cuenta	  con	  el	  apoyo	  de	  los	  organismos	  de	  la	  sociedad	  civil	  ya	  que	  no	  se	  enmarca	  en	  
una	  Ley	  de	  Protección	  Integral.	  
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Balance:	   Chile	   es	   el	   único	   país	   en	   la	   región	   Sur	   que	   no	   ha	   elaborado	   y	   promulgado	   un	  
Código	  de	   la	  Niñez	  y	   la	  Adolescencia,	  y	  esta	  carencia	  se	   refleja	  en	  algunos	  vacíos	  en	  sus	  
normas.	  El	  CDN	  ha	  observado	  esta	  situación	  llamando	  la	  atención	  de	  la	   inequidad	  en	  los	  
servicios	   de	   salud,	   educación	   y	   protección	   y	   la	   falta	   de	   protección	   a	   niños	   y	   niñas	  
refugiados,	   el	   maltrato	   y	   la	   explotación	   sexual,	   como	   la	   débil	   coordinación	   para	   la	  
protección.	  Si	  bien	  el	  crecimiento	  económico	  en	  la	  última	  década	  ha	  sido	  positivo	  para	  el	  
país,	   la	   distribución	   equitativa	   es	   insuficiente,	   reflejado	   en	   la	   pobreza	   e	   inequidad.	   Por	  
otro	  lado,	  llama	  la	  atención	  la	  prevalencia	  de	  violencia	  en	  la	  alta	  tasa	  de	  maltratos	  y	  abuso	  
sexual,	   que	   sí	   han	   llamado	   la	   atención	   de	   las	   autoridades,	   la	   opinión	   pública	   y	   de	   la	  
sociedad,	   sin	   embargo	   si	   no	   se	   logra	   instalar	   una	   política	   nacional	   y	   una	   coordinación	  
interinstitucional	   eficiente	   para	   el	   tratamiento	  de	   esta	   problemática,	   los	   avances	   se	   ven	  
comprometidos.	   Por	   otro	   lado	   las	   campañas	   de	   prevención	   a	   través	   de	   los	   medios	   de	  
comunicación	  son	  escasas.	  
	  

	  
	  
Sistema	  de	  
datos	  

-‐Chile	  estableció	  en	  el	  año	  2007,	  un	  Observatorio	  Nacional	  de	  Infancia	  y	  Adolescencia,	  sin	  
embargo	   por	   razones	   de	   gestión,	   esta	   iniciativa	   del	   Estado	   no	   se	   desarrolló	  
suficientemente.	  
-‐Chile	  dispone	  de	   información	  disgregada	  en	  distintas	   instituciones:	  se	  cuenta	  con	  datos	  
emanados	   del	   sistema	   de	   informaciones	   SENAINFO,	   Carabineros,	   de	   la	   Policía,	   AUPOL,	  
basados	  en	  las	  denuncias	  de	  la	  Red	  SENAME	  y	  del	  Poder	  Judicial,	  sin	  embargo	  existe	  una	  
“cifra	  negra”	  no	  revelada	  en	  estas	  estadísticas.	  
-‐La	   mayoría	   de	   las	   estadísticas	   se	   centran	   en	   el	   maltrato	   en	   el	   ámbito	   del	   hogar,	   no	  
relevando	  los	  otros	  ámbitos	  de	  incidencia	  de	  la	  violencia.	  
-‐En	  el	  año	  2008,	  el	  Ministerio	  del	  Interior	  ha	  elaborado	  la	  Encuesta	  de	  Victimización	  por	  
violencia	  y	  el	  Ministerio	  de	  Educación	  	  realiza	  una	  encuesta	  cada	  2	  años,	  sobre	  violencia.	  
-‐Existen	  estudios	  periódicos	  de	  UNICEF	  sobre	  prevalencia	  y	  factores	  de	  riesgo	  en	  maltrato	  
y	  abuso	  sexual.	  
-‐Existe	  un	  Observatorio	  sobre	  ESCI.	  
	  
En	   los	   últimos	   2	   años:	   Se	   ha	   llevado	   a	   cabo	   la	   Encuesta	   sobre	   violencia	   en	   el	   sistema	  
residencial	  realizado	  por	  el	  SENAME,	  en	  el	  marco	  del	  Plan	  de	  Acción.	  	  
-‐Existe	  el	  Primer	  Informe	  2013	  del	  Observatorio	  de	  Violencia,	  preparado	  por	  organismos	  
de	  la	  sociedad	  y	  Universidades	  (Asociación	  Chilena	  de	  Naciones	  Unidas	  y	  la	  U.	  de	  Chile).	  
Balance:	   Destacan	   las	   iniciativas	   de	   sociedad	   civil,	   la	   academia	   y	   la	   cooperación	  
internacional.	  Para	  el	  Estado	  de	  Chile,	  se	  precisará	  de	  un	  ordenamiento	  en	  la	  generación	  
de	  datos	  y	  la	  coordinación	  interinstitucional	  en	  esta	  línea,	  y	  el	  tratamiento	  de	  los	  datos	  de	  
los	  sub-‐registros	  de	  eventos	  relacionados	  a	  la	  violencia.	  
	  

	  


